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? Verlässliche, aktuelle Infor-
mationen? Entscheidungshil-
fe? Chemotherapie? Zweite 
Meinung? Einordnung? Um-
welteinflüsse? Orientierung? 
Erklärung? Metastasen? Be-
handlungsmethoden? Sorgen? 
Kompetente Ansprechpartner? 
Die beste Versorgung? Vorbeu-
gung? Früherkennung? Risi-
ken? Nutzen? Tumor? Bestrah-
lung? Wegweiser? Adressen? 
Chemotherapie? Karzinom? 
Hilfe? Der richtige Arzt? Ver-
dacht? Diagnose? Alternative 
Behandlungsmethoden? Ne-
benwirkungen? Bestätigung? 

Krebsinformation hat eine Nummer

0 800 - 420 30 40

Krebs –  
wir beantworten 
Ihre Fragen!

Der Krebsinformationsdienst – 
in Deutschland einzigartig
Qualifiziert und erfahren:
Der Krebsinformationsdienst ist seit 1986 Anlaufstel-
le für alle Fragen zu Krebs. Patienten, ihre Angehöri-
gen und Freunde sowie alle am Thema Interessierten 
können sich an den Dienst wenden. Überwiegend 
Ärztinnen und Ärzte beantworten Ihre Anfragen am 
Telefon und per E-Mail. Im Internet bietet der Krebs-
informationsdienst aktuelles Wissen, nützliche Tipps 
für Betroffene, Adressen und Links zu weiteren quali-
tätsgesicherten Informationsangeboten.

Verlässlich und aktuell:
Die Informationen sind aktuell, qualitätsgesichert 
und verständlich. Grundlage ist eine eigene Wissens- 
und Adressdatenbank. Sie wird fortwährend von 
Medizinern, Naturwissenschaftlern und Psychologen 
auf dem neuesten Stand gehalten.

Kostenfrei und unabhängig: 
Der Krebsinformationsdienst ist ein kostenfreies An-
gebot des Deutschen Krebsforschungszentrums und 
aus öffentlichen Mitteln finanziert. Somit kann er 
unabhängig und frei von Interessenkonflikten für  
Sie agieren.

Krebs – besser informiert!
 

Telefon 
0800 – 420 30 40 
kostenfrei, täglich von 8–20 Uhr
 

E-Mail 
krebsinformationsdienst@dkfz.de 
 

Internet
www.krebsinformationsdienst.de
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Ihr Anliegen

Sie suchen verlässliche, aktuelle Informationen?

Sie wollen ernst genommen werden 
mit Ihren Sorgen?

Sie brauchen Entscheidungshilfe?

Sie brauchen Erklärungen, Einordnung, 
Orientierung, Rückversicherung?

Sie möchten wissen, ob stimmt, was Sie gehört 
oder gelesen haben?
	
Sie wollen die beste Versorgung und suchen 
die richtigen Ansprechpartner?

Sie interessieren sich für Vorbeugung und 
Früherkennung?

Sie möchten Nutzen und Risiken von 
medizinischen Maßnahmen abwägen? 

Krebsinformationsdienst
Nationales Referenzzentrum für Krebsinformation

Deutsches Krebsforschungszentrum
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Unser Angebot

Qualifizierte und erfahrene Mitarbeiter beantworten 
Ihre Fragen unentgeltlich – am Telefon sofort oder per 
E-Mail innerhalb von zwei Werktagen. Auf Wunsch 
rufen wir Sie zurück.

Wir nehmen uns Zeit für Gespräche mit Ihnen. 
Unsere Informationen sind verständlich, stets 
aktuell, verlässlich und unabhängig.

Wir helfen Ihnen, weitere geeignete Informations-
quellen und die richtigen Ansprechpartner für Ihr 
individuelles Problem zu finden.

Zusätzlich bieten wir Ihnen online unter 
www.krebsinformationsdienst.de umfangreiche 
Informationen.


